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    衷心感谢您选用“神眼”牌防盗报警控制器。我们深信，该机完

善的功能和卓越的性能定能满足您的防盗报警需求。为了正确有效地

使用本产品，请仔细阅读本说明书。

   您安装“神眼”牌产品后，为了获得更完善的售后服务，请认真填

写《保修卡》并妥善保管。若在使用中需要帮助，请直接与实际安装

的保安公司联系，他们会随时恭候为您提供诚挚的服务！

尊敬的用户：

    安全报警系统不可能阻止紧急事件。它仅仅按照功能设置要求向您

和监控中心报告监控信息。一般情况下，安全系统是非常可靠的，但

它不能在所有的条件下工作，它不能替代谨慎的安全习惯，也不能替代

人寿保险和财产保险。您的安全报警系统应该由有资格的专业人员来安

装和服务，他们将帮助您提高产品使用操作水平，以更好地保护您的人

身财产安全。

重要提示：

产品型号：

用户姓名： 用户电话：

用户地址：

经销商名称： 经销商电话：

购买日期：

成都理想科技开发有限公司
地   址: 四川省成都市郫都区安德镇彭温路2号

电   话: 028-67874636

防盗报警控制器

注：本保修卡仅供中国大陆地区使用。
    本三包凭证所有内容解释权归本公司所有。

产品名称：

产品编修记录

送修日期 维修中心名称 故障描述及处理情况 完成日期 维修中心签章

保修卡
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一、产品概述

    此款应急报警控制器是一款一键求助应急报警设备，该产品可通过

IP有或4G全网通(扩展)进行通讯，具有接警中心报警视频弹窗预览、双

向语音对讲等功能，可与当地公安110联网或保安公司联网，实现第一时

间报警求助，并联动现场视频录像。本产品适用于医院、学校、车站、

商场、小区、加油站及其它人员较为集中、人员流动量大的公共场所。

1.2 功能特性

1.1 产品简介
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高清网络摄像头

1.4 产品内部图
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1.3 产品结构图
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1、具有标准 H.265 视频编码格式；

2、具有双向语音对讲功能，内置高灵敏度麦克风；

3、具有IP网络自适应功能；

4、具有4路标准有线防区；

5、具有DATA接口，可用于扩展LoRa无线模块、编程键盘、声光警示器等

   设备；

6、具有1个可编程电压输出接口，可设置为报警、布防等方式输出；

7、具有1个可编程继电器输出接口；

8、具有总线与警号PTC自动保护及故障检测功能；

9、具有防区分组功能，可对各分组分别布撤防；

10、具有LED补光灯，实现白天黑夜全彩图像；

11、可选配带TF卡版本实现TF卡录像，最大支持128G；

12、可定制GB/T28181版本，实现图像直接接入国标平台；

13、具有V6接警中心联网功能；

14、具有防拆报警功能；

15、具有自适应交直流电源、自动转换及自动充电；

16、可选配全网通4G传输模块，支持移动 、联通、电信等网络，同时可

    选配带TTS功能，实现文字转语音远程广播功能； 

17、可外接声光警号；

18、可定制外接5W扬声器，增大报警音量； 

19、采用多级防雷技术、隔离低压开关电源，大大提高系统可靠性。
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2.2 使用注意事项

1、请勿直接用手或金属触碰产品内部部件，以免短路造成产品损坏。

2、在使用过程中，需确保电源及网络工作正常。

3、请确保IP网络畅通的情况下才能进行远程喊话功能。

4、请确保SIM卡未欠费，且已开通4G上网功能。

5、若需4G高清通话，请务必开通VoLTE通话功能。

6、本产品在上电初始化时间需要约30S~60S,在此过程中，出现的报警

   信息不会立即传输，待联网成功后再传至报警平台。

7、如果发现产品工作不正常，请联系当地服务商或制造商，不要以任何

   方式拆卸或修改本产品。

二、用户操作

    当遇到紧急情况需要通知相关人员时，请按下产品面板的红色按钮

听到“嘀”声后松手，产品自动向接警中心传输警情，当接警中心人员

接到报警信息以后，可与求助人员进行通话，求助人员将需要进行求助

的事情告知接警中心人员，求助人员务必站在应急报警控制器前方1米内

与接警中心人员通话，通话完毕后方可自行离开。

    如发现该产品超过1分钟没有声音响应，应立即通过其它通迅方式进

行110报警或与社区民警联系处理。

2.1 用户使用说明

1.5 产品接线图

1.6 安装注意事项
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1、安装和维修人员应具有相应电工专业知识技能。

2、产品安装使用过程中，必须要严格遵守国家电气安全规定。

3、本产品属于室内产品，不具备防水功能，请勿将产品安装在室外或

   易受潮的地方。

4、请将本产品安装在网络信号覆盖良好的地方。

5、防移动开关安装时，需先从机壳背面把引出线穿过对应孔后按到位，

   再将插头根据缺口方向插在主板的防移动开关白色座子上。

6、在墙壁安装时，请确保产品牢固挂在墙壁上。

7、安装警灯时(磁吸和粘贴两种安装方式)，需先将引出线从机壳背部空

   闲硬盘挂孔位置穿入，待机壳固定好后再将警灯底部胶片撕掉后直接

   粘贴在机壳顶部。

8、如果需要外接有源警号时，需将“B-”与“B+”之间的5.6K电阻取

   下，再将警号正负引线压在接线座上。

9、安装结束后连接交流电源，根据需要完成相关编程设置，详细操作

   方法请参照《安装&编程手册》。

10、为保证报警系统长期工作，安装员应对系统进行定期的维护和检查

    (建议1次/月)。
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四、常见故障排除

故障现象 原因 排除方法

网络不通讯

①.SIM卡欠费      

联系通讯运营商解绑

充值话费

②.卡已被锁定

   (机卡绑定)   

 
③.无信号/信号弱 检查信号强度

IP网络不通讯 

①.有线网络断开      

检查网线排序、水晶头是否压到位

检查网线和网络通讯设备

②.网线接错 

③.IP未分配或者输

   入错误 
检查IP地址，可通过路由器查看

①.无交流电 接蓄电池后

不工作 

接好交流电

②.蓄电池欠压保护 蓄电池充满电

负载大导致PTC保护 总线无输出 减小负载/检查总线接线是否短路

外接警号短路或开路 
报警时外接

警号无声 
检查接线

-5-

安装及用户使用手册

三、装配清单

LX9202S 1台

名称 型号/规格 数量

控制器 

线尾电阻 5.6KΩ 6只

三芯 1条电源线

2把钥匙 

LX9202S 1份说明书

防移动开关 1个

1张保修卡/合格证 

线尾电阻 10KΩ 4只
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五、规格参数

交流电源：AC110V-AC240V/50Hz               

备用电池：12V/7Ah或10Ah（≤9V欠压保护）

总线电压：＞12V                            

额定负载：总线+可编程输出共500mA

工作温度：-10℃±55℃                      

工作湿度：＜95%RH

产品尺寸：320*320*85mm（长*宽*厚）


